
Полностью 

удовлетворены
Удовлетворены

Частично 

удовлетворены
Не удовлетворены

Полностью не 

удовлетворены

Российская Федерация 49,8 43,3 6,4 0,4 0,1

Приволжский федеральный округ 55,7 39,7 4,2 0,4 0,1

Республика Башкортостан 52,5 43,0 4,4 - 0,0

Республика Марий Эл 15,7 63,7 11,7 8,5 0,4

Республика Мордовия 35,1 61,8 3,1 - -

Республика Татарстан 68,8 28,7 2,1 0,3 0,1

Удмуртская Республика 39,1 48,8 11,9 0,3 -

Чувашская Республика 61,8 34,9 3,2 - 0,1

Пермский край 38,8 54,2 6,8 0,1 0,0

Кировская область 67,5 29,2 3,3 - -

Нижегородская область 55,2 43,8 0,8 - 0,2

Оренбургская область 52,1 42,7 5,1 0,2 -

Пензенская область 41,9 56,8 1,3 - -

Самарская область 76,3 19,0 4,2 0,5 0,0

Саратовская область 64,0 33,7 2,3 - -

Ульяновская область 40,0 46,3 12,7 1,0 0,0

17. Уровень удовлетворенности населения в возрасте 15-72 лет качеством предоставленных госуслуг в 

электронной форме по субъектам Российской Федерации

(в процентах от общей численности населения в возрасте 15-72 лет, использовавшего Интернет для получения 

госуслуг, соответствующего субъекта Российской Федерации)
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